
Hilfe, ich muss mein Passwort neu setzen! 
Sollten du dein Passwort nicht mehr wissen, dann kannst du dir mit Hilfe deiner E-Mail-
Adresse, die du bei der Anmeldung bei DiLer hinterlegt hast, ein neues setzen. Gehe dazu 
auf die Seite: 


https://diler.asg-loerrach.de 

Klicke dazu im Anmeldefenster auf das 
Fragezeichen am Ende der Passworteingabe.


Gib im darauf folgenden Fenster deine E-Mail-
Adresse an, die die in deinem Account hinterlegt ist, 
und klicke auf „Senden“.  


Du bekommst einen 
Bestätigungscode und 
einen Link an deine E-
Mail-Adresse zugeschickt 
(kann etwas dauern). 
Klicke auf diesen Link. 


Daraufhin öffnet sich erneut 
das nebenstehende Fenster. 
Dort gibst du bitte deinen  
Benutzernamen ein und 
klickst dann auf „Senden“.


Jetzt öffnet sich das Fenster um 
ein neues Passwort einzugeben. 
Das muss 2 mal das gleiche sein 
und aus mindestens 8 Zeichen 
bestehen. (Zahlen und kleine 
Buchstaben müssen dabei sein.)


Für weitere Hilfe:

• schreibe an dilermanager@asg-loe.de (Herr Eisenkolb)

• oder rufe unter der Nummer: 07621-91490-85  

(Montag bis Freitag von 9:00 Uhr - 13:00 Uhr) Herrn Eisenkolb an.	 	
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